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KALITE POLITIKASI
Alpplas, vizyonuna paralel olarak faaliyette bulundugu alanlarda en guvenilen ve
tercih edilen firma olmayi hedeflemis ve bu hedefe ulasmak icin asagidaki prensipleri
benimsemistir.

®» Firma Ust yonetimi, uluslararasi diizeyde en yiuksek kaliteye erismek igin
gerekli destek ve katilimi saglayacaktir.

®» Her kademeden calisana kalite bilincini benimsetmek icin calisilacak, calisanlarin
Kalite Yonetim Sistemini surekli iyilestirme faaliyetlerine istiraki saglanacaktir.

®» Misteri ve pazar beklentilerinin her kademedeki personel tarafindan bilinmesi
ve anlasiimasi icin gerekli metotlar uygulanacaktir.

» Yeniteknolojiler takip edilecek, faydali olanlar hayata gecirilerek toplam kalite
seviyesi surekli iyilestirilecek ve musteri memnuniyeti arttirilacaktir.

» 'Sifir hata" anlayisini benimseyerek hatalarin ortaya ¢cikmasini dnleyecek
metotlar gelistirilecek ve uygulanacaktir.

» Kalite politikasinin her kademedeki personel tarafindan bilinmesi, anlasiimasi
ve uygulanmasi icin inovatif stratejiler olusturulacaktir.

Bu politika asagida belirtilen Alpplas Grup Sirketleri icin gecerlidir:
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